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DIP Switch Tables

Serial interface Serial transmission speed
SW | Function ON OFF 8 7 Transmission speed
1 Data receive error Ignored Prints “?" ON [ON [1200bps
2 Receive buffer 35 bytes 512 bytes ON [OFF |2400 bps
3 Handshaking XON/XOFF DTR/DSR OFF |[ON |4800 bps
4 Data word length 7 bits 8 bits OFF [OFF [9600 bps
5 Parity check Yes No
6 Parity selection Even Odd Parallel interface
7,8 | Transmission speed SW | Function ON OFF
(See Serial transmision speed table.) ] Auto line feed Enabled Disabled
9  |Pin6reset Used Not used 2 |Receive buffer |35 bytes 512 bytes
10 | Pin 25 reset Used Not used 3~9 | Undefined _ _
10 [Internal use Fixed to ON

TM-U295/U295P Specifications

Printing method

Impact dot matrix, 7-pin shuttle type

Printing direction

Unidirectional

Characters per line
(default)

5x 7 font: 35; 7 x 7 font: 42

Character matrix

5% 7 with 1-dot spacing (normal dots)
7 x 7 with 3-dot spacing (half dots)

Character size

5% 7 font: 1.6 X 2.9 mm {0.063 x 0.114"}
7 x 7 font: 1.3 x 2.9 mm {0.051 x 0.114"}

Number of characters Alphanumeric characters: 95; International characters: 32
Extended graphics: 128 x 4
Print speed 1.9 to 2.3/lines/sec. (both 5 x 7 and 7 x 7 fonts)
Paper feed speed Approx. 12.5 lines/second (52.9 mm/second {2.1"/second})
Line spacing (default) 4.23 mm {1/6"}
Paper types Normal, pressure-sensitive, and carbon-copy
Paper size 80 % 69 mm {3.15x2.72"} (W x L) to 182 x 257 mm {7.17 x 10.12"} (W x L)

Total thickness

Single-ply: 0.09 to 0.25 mm {0.0035 to 0.0098"}

Copy paper: 0.09 to 0.35 mm {0.0035 to 0.0138"}




Number of copies Original + 1 or 2 copies at 5 to 40°C {41 to 104°F}
Ribbon cassette ERC-27
Interface (compatible) RS-232 serial or IEEE 1284 parallel
Receive buffer 512 bytes or 35 bytes
DKD Function 2 drives
Power supply*1 +24VDC + 10%
Current consumption Operating: Mean: Approx. 600 mA Peak: Approx. 5.5 A
(at 24V) Standby: Approx 100 mA
Life Mechanism: 3,000,000 lines
Print head: 150 million characters (at 2 dots/wire per character)
Ribbon: 1.5 million characters (using a 5 x 7 font)
MTBF 180,000 hours
MCBF 7,000,000 lines
Temperature Operating: 510 40°C {41 to 104°F}
Storage: -10to 50°C {14 to 122°F}, except ribbon and paper
Humidity Operating: 30 to 85% RH
Storage: 30 to 90% RH, except ribbon and paper
Overall dimensions 101.5x 180 % 190.5 mm {4.0 X 7.09 X 7.5"} (H x W x D)
Weight (mass) Approximately 1.6 kg {3.52 Ib}

*1: Be sure to use a safety-standards-applied power source that meets the following specifications.
Rated output: 24 V/2.0 ~ 10.0 A, Maximum output: 240 VA or less

Standards and Approvals

The following standards are applied only to the printers that
are so labeled. (EMC is tested using the Epson power supplies.)

Europe: CE marking
North America: ~ FCC Class A, ICES-003 Class A
Oceania: Radiocommunications

(Electromagnetic Compatibility)
Standard, Class A

For Users in the Americas

Warning

The connection of a non-shielded interface cable to this device
will invalidate the EMC standards of this device. You are
cautioned that changes or modifications not expressly
approved by Seiko Epson Corporation could void your
authority to operate the equipment.

FCC Compliance Statement for Users

in the USA

This equipment has been tested and found to comply with the
limits for a Class A digital device, pursuant to Part 15 of the
FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable
protection against harmful interference when the equipment is
operated in a commercial environment.

This equipment generates, uses, and can radiate radio
frequency energy and, if not installed and used in accordance
with the instruction manual, may cause harmful interference to
radio communications. Operation of this equipment in a
residential area is likely to cause harmful interference, in which
case the user will be required to correct the interference at his
own expense.

For Users in Canada
This Class A digital apparatus complies with Canadian ICES-
003.

Pour les utilisateurs au Canada
Cet appareil numérique de classe A est conforme a la norme
canadienne NMB-003

For Users in Oceania

Warning

This is a Class A product. In a domestic environment this
product may cause radio interference in which case the user
may be required to take adequate measures.

For Users in Europe
CE Marking
IS www.epson.eu/conformity

Warning

This is a Class A product. In a domestic environment this
product may cause radio interference in which case the user
may be required to take adequate measures.

Indication of the manufacturer and the
importer in accordance with requirements
of directive 2011/65/ EU (RoHS)

Manufacturer: SEIKO EPSON CORPORATION

Address: 3-5, Owa 3-chome, Suwa-shi, Nagano-ken
392-8502, Japan

Web site: www.epson.com/

Importer: EPSON EUROPE B.V.

Address: Atlas Arena, Asia Building,
Hoogoorddreef 5,1101 BA Amsterdam
Zuidoost The Netherlands

Web site: www.epson.eu/

Tiirkiye'deki kullanicilar icin
AEEE Yo6netmeligine Uygundur.




All rights reserved. No part of this publication may be reproduced, stored in a retrieval system, or transmitted in any form or by
any means, electronic, mechanical, photocopying, recording, or otherwise, without the prior written permission of Seiko Epson
Corporation. No patent liability is assumed with respect to the use of the information contained herein. While every precaution
has been taken in the preparation of this book, Seiko Epson Corporation assumes no responsibility for errors or omissions.
Neither is any liability assumed for damages resulting from the use of the information contained herein.

Neither Seiko Epson Corporation nor its affiliates shall be liable to the purchaser of this product or third parties for damages,
losses, costs, or expenses incurred by purchaser or third parties as a result of: accident, misuse, or abuse of this product or
unauthorized modifications, repairs, or alterations to this product, or (excluding the U.S.) failure to strictly comply with Seiko
Epson Corporation’s operating and maintenance instructions.

Seiko Epson Corporation shall not be liable against any damages or problems arising from the use of any options or any
consumable products other than those designated as Original Epson Products or Epson Approved Products by Seiko Epson
Corporation.

Depending on the area, the interface cable may be included with the product. If so, use that cable.

Seiko Epson Corporation shall not be held liable for any damage resulting from electromagnetic interference that occurs from the
use of any interface cables other than those designated as Epson approved products.

EPSON is a registered trademark of Seiko Epson Corporation.

Exceed Your Vision is a registered trademark or trademark of Seiko Epson Corporation.

All other trademarks are the property of their respective owners and used for identification purpose only.

NOTICE: The contents of this manual are subject to change without notice.

©Seiko Epson Corporation 2004-2020. All rights reserved.

Safety Precautions

This section presents important information intended to ensure safe and
effective use of this product. Please read this section carefully and store it in an
accessible location.

A WARNING:

Shut down your equipment immediately if it produces smoke, a strange odor, or
unusual noise. Continued use may lead to fire. Immediately unplug the equipment and
contact qualified service personnel.

Never attempt to repair this product yourself. Improper repair work can be dangerous.
Never disassemble or modify this product. Tampering with this product may result in
injury or fire.

Be sure to use the specified power source. Connection to an improper power source may
cause fire.

Do not allow foreign matter to fall into the equipment. Penetration by foreign objects
may lead to fire.

If water or other liquid spills into this equipment, unplug the power cord immediately,
and then contact qualified service personnel. Continued usage may lead to fire.

Do not use aerosol sprayers containing flammable gas inside or around this product.
Doing so may cause fire.

A CAUTION:

Do not connect cables in ways other than those mentioned in this manual. Different
connections may cause equipment damage and burning.

Be sure to set this equipment on a firm, stable, horizontal surface. The product may
break or cause injury if it falls.

Do not use in locations subject to high humidity or dust levels. Excessive humidity and
dust may cause equipment damage or fire.
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Do not place heavy objects on top of this product. Never stand or lean on this product.
Equipment may fall or collapse, causing breakage and possible injury.
To ensure safety, unplug this product before leaving it unused for an extended period.

Safety Label

The caution label on the product indicates the following precaution.

A WARNING:

Do not connect a telephone line to the drawer kick-out connector; otherwise, the printer
and the telephone line may be damaged.

Restriction of Use

When this product is used for applications requiring high reliability/safety,
such as transportation devices related to aviation, rail, marine, automotive,
etc.; disaster prevention devices; various safety devices, etc.; or functional/
precision devices, etc.; you should use this product only after giving
consideration to including fail-safes and redundancies into your design to
maintain safety and total system reliability. Because this product was not
intended for use in applications requiring extremely high reliability/safety,
such as aerospace equipment, main communication equipment, nuclear
power control equipment, or medical equipment related to direct medical
care, etc., please make your own judgment on this product’s suitability after a
full evaluation.

Downloading Drivers, Utilities, and Manuals

Drivers, utilities, and manuals can be downloaded from one of the following
URLs.

For customers in North America:
www.epson.com/support/

For customers in other countries and regions:
www.epson-biz.com/

Unpacking
The following items are included with the standard specification printer. If
any item is damaged, contact your dealer.

Printer

Damper

Ribbon cassette

User’s Manual (this manual)

oood
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Control Panel
RELEASE button
Press this button to insert or remove paper.

REVERSE button
Feeds paper backward.
FORWARD button
Feeds paper forward.
POWER LED
ON when the printer is on.
RELEASE LED
ON when the printer is in release mode (to insert or remove paper).
OFF when the printer is in clamp mode (to hold paper).
FLASHES to indicate an error.

PAPER OUT LED
ON when paper is not inserted or is not inserted correctly.

Removing the Transportation Damper

The printer is protected during shipping by
a transportation damper that you must
remove before you turn on the printer.
Pull the damper out and remove the stri '
of tape from It)he top of the printer, as d @ )
shown in illustration 7.

Note:

Prepare the printer to ship or store with
these steps: turn on the printer, press the RELEASE button, press the
FORWARD button, turn off the printer, and reinstall the transportation
damper.

Installing a Ribbon

Use the Epson ERC-27 ribbon cassette. The use of any ribbon cassettes other
than those approved by Epson may damage the printer and will void the
warranty.

1. Turn the printer on using the power switch on the left side.

2. Press the RELEASE button (the RELEASE LED lights). This puts the
printer in the paper release mode.

3. Turn the printer off.

A CAUTION:

Perform the steps above to make sure the printer is in the paper release mode
before you install or remove a ribbon cassette.
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Open the printer cover by first
pressing the ridges on the top
to the left slightly and then
pulling the cover forward, as
shown in illustration 2.

If there is a used ribbon,
remove it by grasping the
handle and pull it straight out,
as shown by the arrow in
illustration 3.

Before installing the new

ribbon, check that it is not creased or twisted. Then turn the feed knob
in the direction of the arrow on the ribbon cassette to take up any
slack in the ribbon.

Carefully insert the ribbon
cassette in the printer as shown
in illustration 4. Notice exactly
where the ribbon must go.
Push firmly on the right side
and then the left side of the
ribbon cartridge until each side
clicks into place.

To put the cover back on the
printer, first align the left side
of the cover; then insert the tab on the top; then press the bottom until
it clicks into place (see illustration 2).

Inserting Paper

Note:
Do not use wrinkled or curled paper. Be sure to use roll paper that meets the
specifications.

1.
2.
3.

Make sure a ribbon cassette is installed in the printer.
Turn on the printer. The POWER light comes on.

Press the RELEASE button. The RELEASE light comes on to show that
the printer is in release mode. In this mode, paper can be inserted and
removed.

TM-U295/U295P User’s Manual 7



4. Insert the paper from either the
front or the side, as shown in
illustration 5, until the form
stopper stops it. Use the
markings on the side of the
printer to judge how far to
insert paper.

5. Check the PAPER OUT light.
When you insert the paper correctly, the PAPER OUT light goes out. If
the PAPER OUT light is still on, remove the paper and reinsert it.

Troubleshooting

No lights on the control panel

Check that power supply cables are plugged into the printer correctly, the
power unit, and power outlet.

Make sure power is supplied to the power outlet. If the outlet is controlled by a
switch or timer, use another outlet.

The PAPER OUT light is on, and nothing is printing

Paper is not inserted or is not inserted correctly.

The RELEASE light is flashing, and nothing is printed

Indicates an error. Turn off the printer, be sure no paper is jammed, and turn
it back on. If the RELEASE light still flashes, contact a qualified service person.
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TM-U295/U295P

Bedienungsanleitung

DIP-Schaltereinstellungen

Informationen zu den DIP-Schaltereinstellungen sind auf der vorderen Innenseite des Umschlags dieser Anleitung zu finden.

Abbildungen

Dieses Handbuch ist in 9 Abschnitte unterteilt, einen pro Sprache. Die meisten Abbildungen sind im ersten Abschnitt zu finden
und werden nicht wiederholt. Jeder Abschnitt enthalt jedoch Seitenverweise auf die Abbildungen.

Druckerkomponenten
1. Dokumenteneinzug
2. Ein-/Ausschalter

3. Obere Abdeckung

4. Druckerabdeckung
5. Bedienfeld

Alle Rechte vorbehalten. Diese Veroffentlichung darf ohne ausdriickliche schriftliche Genehmigung der Seiko Epson Corporation
nicht reproduziert, in einem Abrufsystem gespeichert oder in beliebiger Form und auf jedwede Weise iibermittelt werden, weder
durch Fotokopieren, Aufzeichnen, noch auf elektronische, mechanische oder sonstige Weise. Fiir die hierin enthaltenen
Informationen wird keine Patenthaftung iibernommen. Obgleich bei der Zusammenstellung dieser Anleitung mit Sorgfalt
vorgegangen wurde, iibernimmt die Seiko Epson Corporation keine Verantwortung fiir Fehler und Auslassungen. Zudem wird
keine Haftung iibernommen fiir Schiden, die aus der Verwendung der hierin enthaltenen Informationen entstehen.

Weder die Seiko Epson Corporation noch ihre Tochtergesellschaften sind dem Kéufer dieses Produkts oder Drittparteien
gegeniiber fiir Schaden, Verluste, Kosten oder Ausgaben haftbar, die fiir den Kaufer oder etwaige Drittparteien aufgrund von
Unfall, Miflbrauch oder Zweckentfremdung dieses Produkts, nicht autorisierten Modifikationen, Reparaturen oder
Produktumbauten sowie (mit Ausnahme USA) aufgrund des Versiumnisses anfallen, die Bedienungs- und Wartungsanleitungen
der Seiko Epson Corporation genau einzuhalten.

Die Seiko Epson Corporation ist nicht haftbar fiir Schiden oder Probleme, die bei Verwendung von Optionen oder
Verschleifiteilen auftreten, die nicht als Original-Epson-Produkte oder von der Seiko Epson Corporation zugelassene Epson
Produkte gelten.

EPSON ist ein eingetragenes Warenzeichen der Seiko Epson Corporation.
Exceed Your Vision ist ein eingetragenes Warenzeichen oder Warenzeichen der Seiko Epson Corporation.

Alle anderen Warenzeichen sind das Eigentum ihrer jeweiligen Eigentiimer und werden nur zu Identifikationszwecken
verwendet.

HINWEIS: Anderungen am Inhalt dieser Anleitung ohne Vorankiindigung vorbehalten.
©Seiko Epson Corporation 2004-2020. Alle Rechte vorbehalten.

WARNUNG

Dies ist ein Gerit der Klasse A. In Wohnbereichen kann dieses Produkt Rundfunkstérungen verursachen; in diesem Fall muss der
Benutzer geeignete Abhilfemafinahmen treffen.



Sicherheitshinweise

Dieser Abschnitt enthalt wichtige Informationen fiir die sichere und effektive
Verwendung dieses Produkts. Lesen Sie diesen Abschnitt sorgfiltig durch und
bewahren Sie ihn gut zugénglich auf.

A WARNUNG:

Schalten Sie das Gerdit sofort aus, wenn es Rauch, einen starken Geruch oder ein
ungewdhnliches Gerdusch von sich gibt. Fortgesetzte Verwendung kann zu einem
Brand fiihren. Ziehen Sie sofort den Stecker aus der Steckdose und wenden Sie sich an
qualifiziertes Kundendienstpersonal.

Versuchen Sie niemals, dieses Produkt eigenstdndig zu reparieren. Unsachgemdil3e
Reparaturarbeiten kénnen gefdhrlich sein.

Zerlegen oder modifizieren Sie dieses Produkt nicht. Unsachgemdil3e Arbeiten an diesem
Produkt kbnnen zu Verletzungen oder einem Brand fiihren.

Stellen Sie sicher, dass Sie die fiir dieses Produkt geeignete Stromquelle verwenden.
Anschluss an andere Stromquellen kénnen zu einem Brand fiihren.

Vermeiden Sie das Eindringen von Fremdobjekten in dieses Produkt. Das Eindringen von
Fremdobjekten kann zu einem Brand fiihren.

Wenn Wasser oder andere Fliissigkeiten in das Gerdt gelangen, ziehen Sie sofort den
Netzstecker und wenden Sie sich an qualifiziertes Kundendienstpersonal. Fortgesetzte
Verwendung kann zu einem Brand fiihren.

Verwenden Sie keine brennbaren Spriihmittel in und in der Néhe des Gerdites.
Brandgefahr!

A VORSICHT:

Schlie8en Sie Kabel nur auf die in diesem Handbuch beschriebene Weise an. Andere
Kabelverbindungen kénnen das Gerdit beschéidigen und einen Brand verursachen.
Stellen Sie dieses Gerdt unbedingt auf einer festen, stabilen, horizontalen Flédche auf.
Das Produkt kann beim Fallen beschddigt werden oder Verletzungen verursachen.
Verwenden Sie das Geréit nicht an Orten mit hohem Feuchtigkeits- oder Staubgehalt.
Eine tibermdfBige Feuchtigkeits- oder Staubentwicklung kann das Gerdt beschddigen
oder einen Brand verursachen.

Stellen Sie keine schweren Gegenstdinde auf dieses Produkt. Stellen Sie sich nie auf das
Produkt und lehnen Sie sich nicht dagegen. Das Gerdt kann fallen oder beschddigt
werden und dabei Gegenstéinde beschddigen oder Personen verletzen.

Aus Sicherheitsgriinden ziehen Sie bitte den Netzstecker aus der Netzsteckdose wenn Sie
beabsichtigen, das Gerdit liber einen ldngeren Zeitraum nicht zu verwenden.
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Sicherheitsaufkleber

Das Warnschild am Produkt weist auf folgenden Sicherheitshinweis hin.

A WARNUNG:

Keine Telefonleitung an den Anschluss der Kassenschublade anschlie3en. Andernfalls
besteht Gefahr, dass der Drucker und die Telefonleitung beschddigt werden.

Verwendungshinweise

Wenn dieses Produkt fiir Anwendungen verwendet wird, bei denen es auf
hohe Zuverlissigkeit/Sicherheit ankommt, wie z.B. Transportvorrichtungen
beim Flug-, Zug-, Schiffs- und Kfz-Verkehr usw., Vorrichtungen zur
Katastrophenverhinderung, verschiedene Sicherheitsvorrichtungen oder
Funktions-/Prazisionsgerat usw., sollten Sie dieses Produkt erst verwenden,
wenn Sie Fail-Safe-Vorrichtungen und Redundanzsysteme in Ihr Design mit
einbezogen haben, um die Sicherheit und Zuverldssigkeit des gesamten
Systems zu gewihrleisten. Da dieses Produkt nicht fiir den Einsatz bei
Anwendungen vorgesehen ist, bei denen es auf extrem hohe Zuverlassigkeit/
Sicherheit ankommt, wie beispielsweise in der Raumfahrt, bei priméren
Kommunikationseinrichtungen, Kernenergiekontrollanlagen oder
medizinischen Vorrichtungen fiir die direkte medizinische Pflege usw.,
iiberlegen Sie bitte nach umfassender Evaluierung genau, ob das Produkt fiir
Thre Zwecke geeignet ist.

Herunterladen von Treibern, Dienstprogrammen und
Handbiichern

Treiber, Dienstprogramme und Handbiicher kénnen von folgenden
Webadressen heruntergeladen werden.

Fiir Kunden in Nordamerika:
www.epson.com/support/

Fiir Kunden in anderen Landern und Regionen:
www.epson-biz.com/

Auspacken
Folgende Teile sind im Lieferumfang des Standarddruckers enthalten. Wenn
ein Teil beschddigt ist, wenden Sie sich bitte an Ihren Handler.

Drucker

Transportsicherung

Farbbandkassette

Bedienungsanleitung (dieses Handbuch)

Uooo
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Bedienfeld

Freigabe-Taste (RELEASE)
Driicken Sie diese Taste zum Einlegen oder Entfernen von Papier.
Riickwiirts-Taste (REVERSE)
Driicken dieser Taste schiebt das Papier zuriick.
Vorwiirts-Taste (FORWARD)
Driicken dieser Taste zieht das Papier ein.
Betriebsanzeige (POWER LED)
Leuchtet, wenn der Drucker eingeschaltet ist.
Freigabeanzeige (RELEASE LED)
Leuchtet, wenn Papier in den Drucker eingelegt oder herausgenommen
werden kann. Leuchtet nicht, wenn sich der Drucker im Modus zum
Papierfesthalten befindet. Blinkt, um auf einen Fehler hinzuweisen.
Papieranzeige (PAPER OUT LED)
Leuchtet, wenn kein Papier eingelegt oder nicht ordnungsgemaf? eingelegt ist.

Entfernen der Transportsicherung

Der Drucker ist zum Schutz gegen Versandschidden mit einer
Transportsicherung ausgestattet, die vor dem Einschalten des Druckers
entfernt werden muss.

Ziehen Sie die Sicherung heraus, und entfernen Sie den Klebebandstreifen
oben am Drucker, wie in Abbildung 7 auf Seite 6 gezeigt.

Hinweis:

Bereiten Sie den Drucker wie folgt fiir einen Versand oder zur Lagerung vor:
Schalten Sie den Drucker ein, driicken Sie die Freigabe-Taste (RELEASE),
driicken Sie die Vorwdrts-Taste (FORWARD), schalten Sie den Drucker aus,
und bringen Sie die Transportsicherung wieder an.

12 TM-U295/U295P Bedienungsanleitung



Einlegen eines Farbbandes

Verwenden Sie die Farbbandkasste Epson ERC-27. Bei Verwendung einer
nicht von Epson genehmigten Farbbandkassette kann der Drucker beschadigt
werden, und die Garantie erlischt.

1.

Schalten Sie den Drucker mit dem Ein-/Ausschalter an der linken
Seite ein.

Driicken Sie die Freigabe-Taste (RELEASE); die Freigabeanzeige
(RELEASE LED) leuchtet. Damit wird der Drucker in den
Papierfreigabemodus versetzt.

Schalten Sie den Drucker aus.

A VORSICHT:

Flihren Sie die Schritte oben aus, um sicherzugehen, dass sich der Drucker im
Papierfreigabemodus befindet, bevor Sie eine Farbbandkassette einsetzen oder
entfernen.

Offnen Sie die Druckerabdeckung, indem Sie zuerst leicht auf die
Kanten oben links driicken und anschliefend die Abdeckung nach
vorne ziehen, wie in Abbildung 2 auf Seite 7 gezeigt.

Wenn ein gebrauchtes Farbband vorhanden ist, entfernen Sie es,
indem Sie es am Griff gerade herausziehen, wie durch den Pfeil in
Abbildung 3 auf Seite 7 gezeigt.

Vergewissern Sie sich vor dem Einlegen des neuen Farbbandes, dass
dieses nicht verknittert oder verdreht ist. Drehen Sie dann den
Spannknopf der Farbbandkassette in Pfeilrichtung, damit das
Farbband gespannt ist.

Legen Sie die Farbbandkassette vorsichtig in den Drucker ein, wie in
Abbildung 4 auf Seite 7 gezeigt. Achten Sie genau darauf, wie das
Farbband eingesetzt werden muss.

Driicken Sie fest auf die rechte und anschlieflend auf die linke Seite
der Farbbandkassette, bis jede Seite einrastet.

Um die Abdeckung wieder auf dem Drucker zu befestigen, richten Sie
zunéchst die linke Seite der Abdeckung aus. Fithren Sie dann die Nase
oben ein, und driicken Sie auf die Unterseite, bis sie einrastet (siehe
Abbildung 2 auf Seite 7).
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Einlegen von Papier

Hinweis:
Verwenden Sie kein verknittertes Papier. Verwenden Sie nur Papier, das
den Spezifikationen entspricht.

1. Vergewissern Sie sich, dass im Drucker eine Farbbandkassette
eingelegt ist.

2. Schalten Sie den Drucker ein. Die Betriebsanzeige (POWER LED)
leuchtet.

3. Driicken Sie die Freigabe-Taste (RELEASE). Die Freigabeanzeige
(RELEASE LED) leuchtet, um anzuzeigen, dass Papier eingelegt oder
entfernt werden kann.

4. Legen Sie das Papier von vorne oder von der Seite ein, wie in
Abbildung 5 auf Seite 8 gezeigt, bis es den Formularanschlag beriihrt.
Verwenden Sie die Markierungen an der Seite des Druckers als
Hinweis, wie weit sie das Papier hineinschieben miissen.

5. Beobachten Sie die Papieranzeige (PAPER OUT LED) wihrend Sie das
Papier einlegen. Ist das Papier ordnungsgemaif eingelegt, erlischt sie.
Wenn die Papieranzeige jedoch weiterhin leuchtet, nehmen Sie das
Papier heraus, und legen Sie es noch einmal ein.

Fehlersuche

Auf dem Bedienfeld leuchten keine Limpchen

Uberpriifen Sie, ob die Kabel ordnungsgemif; am Drucker, an der
Spannungsversorgung und an der Steckdose angeschlossen sind.

Vergewissern Sie sich, dass die Steckdose Spannung fithrt. Wenn die
Steckdose iiber einen Schalter oder Zeitgeber gesteuert wird, verwenden Sie
eine andere Steckdose.

Die Papieranzeige (PAPER OUT) leuchtet, und das Gerit druckt nicht

Es ist kein Papier eingelegt, oder das Papier ist nicht richtig eingelegt.

Die Freigabeanzeige (RELEASE LED) blinkt, und das Gerit druckt nicht

Weist auf einen Fehler hin. Schalten Sie den Drucker aus, vergewissern Sie
sich, dass kein Papierstau vorliegt, und schalten Sie den Drucker wieder ein.
Wenn die Freigabeanzeige (RELEASE LED) immer noch blinkt, wenden Sie
sich an einen qualifizierten Kundendiensttechniker.
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Nederlands

TM-U295/U295P

Gebruikershandleiding

DIP-switches

Zie binnenkant vooromslag van deze handleiding voor informatie over instelling van de DIP-switches.

lllustraties
Deze handleiding is verdeeld is 9 delen, een voor elke taal. De illustraties bevinden zich in het eerste gedeelte en worden niet
herhaald. Echter de pagina referenties in de andere delen verwijzen naar de illustraties in het eerste deel.

Onderdelen van de printer
1. documenttafel

2. POWER-knop

3. bovengedeelte

4. printerdeksel

5. bedieningspaneel

Alle rechten voorbehouden. Niets uit deze uitgave mag worden verveelvoudigd, opgeslagen in een geautomatiseerd
gegevensbestand of openbaar worden gemaakt in enige vorm of op enige wijze, hetzij elektronisch, mechanisch, door
fotokopiéren, opnamen of enige andere manier, zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Seiko Epson Corporation. Er
wordt geen aansprakelijkheid voor octrooien aanvaard in verband met gebruik van de informatie in deze uitgave. Hoewel bij het
samenstellen van deze uitgave de grootste zorgvuldigheid is betracht, aanvaardt Seiko Epson Corporation geen aansprakelijkheid
voor fouten of omissies. Noch wordt aansprakelijkheid aanvaard voor schade die voortvloeit uit gebruik van de informatie in deze
uitgave.

Noch Seiko Epson Corporation noch een van haar dochterondernemingen kan aansprakelijk worden gesteld door de koper of
door derden voor schade, verliezen of kosten die door de koper of derden zijn gemaakt als gevolg van ongelukken, onjuist gebruik
of misbruik van dit product of door onbevoegden uitgevoerde modificaties, reparaties of wijzigingen van dit product of (tevens in
de VS) het niet in acht nemen van de aanwijzingen voor gebruik en onderhoud van Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation is niet aansprakelijk voor schade of problemen die voortvloeien uit gebruik van andere optionele
producten of verbruiksgoederen dan die welke door Seiko Epson Corporation zijn aangemerkt als “originele Epson-producten” of
als “door Epson goedgekeurde producten”.

EPSON is een gedeponeerd handelsmerk van Seiko Epson Corporation.
Exceed Your Vision is een gedeponeerd handelsmerk of handelsmerk van Seiko Epson Corporation.

Alle andere handelsmerken zijn eigendom van hun respectievelijke eigenaren en worden alleen gebruikt voor
identificatiedoeleinden.

BEKENDMAKING: Wijzigingen in de inhoud van deze handleiding onder voorbehoud.
©Seiko Epson Corporation 2004-2020. Alle rechten voorbehouden.

WAARSCHUWING

Dit is een product van klasse A. In een residentiéle omgeving kan dit product radiostoring veroorzaken; in dat geval zal de
gebruiker soms aanvullende maatregelen moeten treffen.



Nederlands

Veiligheidsmaatregelen

Dit gedeelte bevat belangrijke informatie voor veilig en effectief gebruik van
dit product. Lees dit gedeelte aandachtig door en bewaar het op een goed
toegankelijke plaats.

A WAARSCHUWING:

Het apparaat onmiddellijk uitschakelen wanneer het rook, een vreemde geur of
ongebruikelijk geluid afgeeft. Doorgaan met gebruik kan leiden tot brand. Koppel de
apparatuur onmiddellijk los en neem contact op met gekwalificeerd
onderhoudspersoneel.

Probeer niet zelf het product te repareren. Onjuist uitgevoerde reparaties kunnen gevaar
veroorzaken.

Dit product niet demonteren of wijzigen. Wijzigen van dit product kan letsel of brand
veroorzaken.

Ervoor zorgen dat u de juiste voedingsbron gebruikt. Aansluiten op een onjuiste
voedingsbron kan brand veroorzaken.

Voorkomen dat er voorwerpen in het apparaat vallen. Binnendringen van vreemde
voorwerpen kan brand veroorzaken.

Als er water of andere vloeistof in deze apparatuur terechtkomt, trek dan onmiddellijk
de stekker uit het stopcontact en neem contact op met gekwalificeerd
onderhoudspersoneel. Doorgaan met gebruik kan leiden tot brand.

Geen spuitbussen met brandgevaarlijk gas in of bij dit product gebruiken. Dat kan
brand veroorzaken.

A LET OP:

De kabels niet op een andere wijze aansluiten dan als vermeld in deze handleiding. Een
andere wijze van aansluiting kan apparatuurschade of brand veroorzaken.

Dit apparaat moet op een stevige, stabiele en horizontale ondergrond geplaatst
worden. Het product kan beschadigd raken of ongelukken veroorzaken als het valt.
Niet gebruiken op plaatsen met een hoge vochtigheidsgraad of veel stof. Overmatig
vocht en/of stof kan apparatuurschade of brand tot gevolg hebben.

Geen zware voorwerpen boven op dit product plaatsen. Nooit op dit product gaan
staan of leunen. De apparatuur kan defect raken of in elkaar klappen, wat breuk en
eventueel letsel kan veroorzaken.

Om ongelukken te voorkomen altijd de stekker van dit product uit het stopcontact
trekken als u het langere tijd niet gebruikt.

Veiligheidsetiket

Het waarschuwingsetiket op het product geeft de volgende
veiligheidsmaatregel.

A WAARSCHUWING:

Geen telefoonlijn aansluiten op de connector van de kassalade aansturing; dat kan de
telefoonlijn en de printer beschadigen.
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Gebruiksbeperkinge

Wanneer dit product gebruikt wordt voor toepassingen die een hoge mate van
betrouwbaarheid/veiligheid vereisen zoals bijv. transportapparatuur voor
vliegtuigen, treinen, schepen, auto's enz.; ramppreventievoorzieningen;
diverse soorten beveiligingsapparatuur enz.; of functionele/precisie-
apparatuur, mag u dit product alleen gebruiken indien uw ontwerp voorziet in
redundantie en fail-safes ten einde de veiligheid en betrouwbaarheid van het
complete systeem te waarborgen. Omdat dit product niet bestemd is voor
toepassingen die een uitermate hoge mate van betrouwbaarheid/veiligheid
vereisen zoals luchtvaartapparatuur, primaire communicatieapparatuur,
regelapparatuur voor kerninstallaties of medische apparatuur voor directe
medische zorg, wordt u geacht uw eigen oordeel te hanteren aangaande de
geschiktheid van dit product, op basis van grondige evaluatie.

Downloaden van stuur- en hulpprogramma’s en
gebruiksaanwijzingen

Stuur- en hulpprogramma’s en gebruiksaanwijzingen kunnen van een van de
volgende URL’s gedownload worden.

Voor klanten in Noord-Amerika:
www.epson.com/support/

Voor klanten in andere landen en regio's:
www.epson-biz.com/

Uitpakken
De printer met standaard specificaties omvat de volgende items. Neem
contact op met de leverancier als er onderdelen beschadigd zijn.
Printer
Demper
Lintcassette
Gebruikershandleiding (deze gebruikershandleiding)

U0
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Bedieningspaneel

RELEASE-knop
Druk op deze knop om papier in te voeren of te verwijderen.
REVERSE-knop
Zorgt voor achterwaartse papiertoevoer.
FORWARD-knop
Zorgt voor voorwaartse papiertoevoer.
POWER-lampje
Brandt als de printer aan staat.
RELEASE-lampje
BRANDT als de printer in de vrijgavemodus staat (om papier in te voeren of
te verwijderen). UIT als de printer in de klemmodus staat (om papier vast te
houden). KNIPPERT om aan te geven dat er een fout is.
PAPER OUT-lampje
BRANDT als de papierrol niet of niet goed is geinstalleerd.

Verwijderen van de transportdemper
De printer wordt voor transport beschermd door een transportdemper die u
moet verwijderen voordat u de printer aanzet.

Trek de demper naar buiten en verwijder de strip plakband aan de bovenkant
van de printer (zie atb. T op pagina 6).

NB:

Maak de printer als volgt gereed voor transport of opslag: zet de printer aan,
druk op de RELEASE-knop, druk op de FORWARD-knop, zet de printer uit
en installeer de transportdemper weer.
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Installeren van een lint

Gebruik Epson lintcassette ERC-27. Gebruik van lintcassettes die niet door
Epson zijn goedgekeurd, kan de printer beschadigen en maakt de garantie
ongeldig.

1.
2.

Zet de printer aan met de POWER-knop op de linkerkant.

Druk op de RELEASE-knop (het RELEASE-lampje gaat branden). Dit
zet de printer in de modus voor papiervrijgave.
Zet de printer uit.

A LET OP:

Voer bovenstaande stappen uit om er voor te zorgen dat de printer in de
papiervrijgavemodus staat voordat u een lintcassette installeert of verwijdert.

Open het printerdeksel door de randen bovenop iets naar links te
duwen en vervolgens het deksel naar u toe te trekken (zie afb. 2 op
pagina 7).

Als de printer een gebruikt lint bevat, verwijdert u dit door het
handvat beet te pakken en het recht naar buiten te trekken (zie pijl in
afb. 3 op pagina 7).

Voordat u het nieuwe lint installeert, moet u controleren of het niet
gekreukeld of gedraaid is. Draai de toevoerknop vervolgens in de
richting van de pijl op de lintcassette om het lint helemaal strak te
trekken.

Plaats de lintcassette voorzichtig in de printer (zie afb. 4 op pagina 7).
Let goed op de manier waarop het lint moet lopen.

Druk stevig op de linker- en vervolgens op de rechterkant van de
lintcassette tot beide kanten op hun plaats zijn geklikt.

Om het deksel terug te plaatsen op de printer, zet u eerst de linkerkant
van het deksel in lijn; vervolgens steekt u de lip bovenaan in; als laatste
drukt u de onderkant aan totdat het deksel op zijn plaats klikt (zie afb.
2 op pagina 7).
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Inbrengen van papier

NB:
Geen gevouwen of gekreukeld papier gebruiken. Gebruik papierrollen die
voldoen aan de specificaties.

1. Controleer of er een lintcassette in de printer is geinstalleerd.

2. Zet de printer aan. Het POWER-lampje gaat branden.

3. Druk op de RELEASE-knop. Het RELEASE-lampje brandt om aan te
geven dat de printer in de vrijgavemodus staat. In deze modus kunt u
papier invoeren en verwijderen.

4. Voer het papier in vanaf de voorkant of de zijkant (zie afb. 5 op
pagina 8) totdat de formulieraanslag het stopt. Gebruik de
markeringen op de zijkant van de printer om te bepalen hoever u het
papier moet invoeren.

5. Kijk naar het PAPER OUT-lampje. Als u het papier juist hebt geplaatst,
gaat het PAPER OUT-lampje uit. Als het PAPER OUT-lampije blijft
branden, verwijdert u het papier en voert u het opnieuw in.

Probleemoplossing

Lampjes op het bedieningspaneel branden niet.

Controleer of de snoeren van de voeding goed in de printer, de voedingsunit
en het stopcontact zijn gestoken.

Kijk of het stopcontact onder stroom staat. Als het stopcontact een schakelaar
of timer heeft, moet u een ander stopcontact gebruiken.

Het PAPER OUT-lampje brandt en er wordt niets afgedrukt.

Papier is niet of niet goed ingevoerd.

Het RELEASE-lampje knippert en er wordt niets afgedrukt.

Geeft aan dat er een fout is. Zet de printer uit, kijk of er geen papier is
vastgelopen en zet de printer vervolgens weer aan. Als het RELEASE-lampje
blijft knipperen, neemt u contact op met een bevoegd onderhoudsmonteur.
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TM-U295/U295P

Manuel d’utilisation

Micro-interrupteurs (DIP)

Pour tous renseignements sur le réglage des micro-interrupteurs (DIP), voir I'intérieur de la couverture de ce manuel.

lllustrations
Le présent manuel comprend 9 parties, une pour chaque langue. La plupart des illustrations se trouve dans la premiére partie
exclusivement. Le numéro de page des illustrations est toutefois indiqué dans chaque partie.

Pieces de I'imprimante

1. tablette a documents

2. interrupteur de marche/arrét (POWER)
3. boitier supérieur

4. capot de I'imprimante

5. panneau de commande

Tous droits réservés. Sauf autorisation écrite préalable de Seiko Epson Corporation, la reproduction, le stockage dans un systéme
de rappel de données et la transmission sous quelque forme ou par quelque moyen que ce soit (électronique, mécanique, par
photocopie, enregistrement, etc...) d’une partie quelconque de la présente publication sont interdits. La société décline toute
responsabilité relative a 'exploitation des informations contenues dans le présent document. Cet ouvrage a été rédigé avec le plus
grand soin ; toutefois, Seiko Epson décline toute responsabilité pour les erreurs et omissions qu’il pourrait contenir, ainsi que
pour tous dommages résultant de I'exploitation des informations qu’il contient.

La responsabilité de Seiko Epson Corporation ou de ses filiales ne saurait étre engagée envers I'acheteur de ce produit ou envers
des tiers pour dommages, pertes, frais ou débours encourus par ceux-ci par suite d’accident ou d’utilisation erronée ou abusive de
ce produit, de modification, réparation ou transformation non autorisé de celui-ci, ou (a I'exclusion des Etats-Unis), de toute
utilisation du produit qui n’est pas strictement conforme aux instructions d’utilisation et de maintenance de Seiko Epson
Corporation.

Seiko Epson Corporation décline toute responsabilité pour dommages ou problémes découlant de I'utilisation de tous articles en
option ou de toutes fournitures consommables autres que celles désignée produit d’origine Epson ou produit approuvé Epson par
Seiko Epson Corporation.

EPSON est une marque déposée de Seiko Epson Corporation.

Exceed Your Vision est une marque commerciale ou déposée de Seiko Epson Corporation.

Toutes les autres marques appartiennent a leurs propriétaires respectifs et sont utilisées uniquement a des fins d'identification.
REMARQUE : Les informations contenues dans ce manuel sont sujettes 8 modification sans préavis.

©Seiko Epson Corporation 2004-2020. Tous droits réservés.

AVERTISSEMENT

Cet appareil est un produit de classe A. Dans un environnement résidentiel, il risque de provoquer un brouillage radio, auquel cas
Iutilisateur pourra étre tenu de prendre des mesures adéquates.



Consignes de sécurité

Cette section présente des informations importantes relatives a I'utilisation
efficace et sans danger de ce produit. On voudra bien la lire attentivement et la
conserver a portée de main.

A AVERTISSEMENT :

Mettez immédiatement I'équipement hors tension s'il dégage de la fumée ou une odeur
étrange ou s'il émet des bruits inhabituels. Une utilisation continue peut provoquer un
incendie. Débranchez immédiatement I'équipement et appelez un technicien de service
qualifié.

Ne jamais essayer de réparer ce produit soi-méme. Toute réparation erronée peut étre
dangereuse.

Ne jamais démonter ou modifier ce produit. Les interventions intempestives peuvent
provoquer des blessures ou des incendies.

Vérifier que la source d’alimentation électrique est conforme aux spécifications. Toute
connexion d une source d’alimentation non conforme peut provoquer un incendie.

Ne pas laisser tomber de corps étrangers dans I'équipement. La pénétration de corps
étrangers peut provoquer un incendie.

En cas de pénétration d'eau ou d'un autre liquide renversé dans I'équipement,
débranchezimmeédiatement le cordon d'alimentation, puis appelez un technicien de
service qualifié. Une utilisation continue peut provoquer un incendie.

Ne pas utiliser de bombes a aérosol contenant un gaz inflammable a l'intérieur ou a
proximité de ce produit. Cela pourrait entrainer un incendie.

A ATTENTION :

Se conformer strictement aux instructions relatives a la connexion de cdbles du présent
manuel. Tout écart peut provoquer 'endommagement de I'équipement ou un incendie.
Veiller a poser cette unité sur une surface horizontale ferme et stable. Toute chute du
produit peut casser celui-ci ou occasionner des blessures.

Ne pas utiliser le produit dans des endroits trés poussiéreux ou exposés a une forte
humidité. Toute humidité ou poussiére excessive peut provoquer I'endommagement de
I'équipement ou un incendie.

Ne pas poser d’objets lourds sur ce produit. Ne jamais s’y appuyer ou monter dessus.
L'équipement pourrait tomber ou s'affaisser, et se casser ou causer des blessures.

Pour plus de sécurité, débrancher ce produit lorsqu’il ne doit pas servir pendant une
période de temps prolongée.

Etiquette de sécurité

L’étiquette de mise en garde sur le produit indique la précaution suivante.

A AVERTISSEMENT :

Ne pas brancher de ligne téléphonique sur le connecteur d’ouverture automatique du
tiroir car cela risquerait d'endommager I'imprimante et la ligne téléphonique.

22
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Restrictions d’emploi

En cas d’utilisation de ce produit pour des applications exigeant une grande
fiabilité/sécurité, telles qu’appareils employés en transport aérien, ferroviaire,
maritime, automobile, etc., appareils de prévention des catastrophes, divers
appareils de sécurité, etc., ou appareils de fonction/précision, vous devrez,
avant d’utiliser ce produit, considérer I'inCorporation a votre systéme de
dispositifs de sécurité positive et de moyens redondants assurant la sécurité et
la fiabilité de I'ensemble du systéme. Etant donné que ce produit n’est pas
destiné aux applications exigeant une fiabilité/sécurité extréme, telles que
matériel aérospatial, matériel de communications principal, matériel de
commande nucléaire ou matériel de soins médicaux directs, etc., vous devrez,
apreés totale évaluation, décider si ce produit convient.

Téléchargement des pilotes, utilitaires et manuels

Il est possible de télécharger les pilotes, utilitaires et manuels a partir de I'une
des URL suivantes.

Pour les clients de ' Amérique du Nord :
www.epson.com/support/

Pour les clients des autres pays et régions :
www.epson-biz.com/

Déballage

Les éléments suivants sont fournis avec I'imprimante standard. Contacter le
revendeur si I'un d’entre eux est endommagé.

Imprimante

Tampon

Cartouche de ruban

Manuel d'utilisation (ce manuel)

Uooo
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Panneau de commande

Bouton de dégagement (RELEASE)
Appuyer sur ce bouton pour insérer ou retirer du papier.
Bouton de recul (REVERSE)
Appuyer sur ce bouton pour faire reculer le papier.
Bouton d’avance (FORWARD)
Appuyer sur ce bouton pour faire avancer le papier.
Témoin d’alimentation (POWER)
Ce voyant s’allume lorsque 'imprimante est en marche.
Témoin de dégagement (RELEASE)
Ce voyant s’allume lorsque I'imprimante est en mode de dégagement (pour
permettre I'insertion ou le retrait du papier).
Il s’éteint lorsque I'imprimante est en mode de préhension (pour maintenir le
papier en place). Ce voyant clignote pour indiquer une erreur.
Témoin de papier épuisé (PAPER OUT)
Ce voyant s’allume lorsque le papier est absent ou mal inséré.

Retrait du tampon de transport
En cours d’expédition, I'imprimante est protégée par un tampon de transport,
qu’il convient de retirer avant de la mettre sous tension.
Tirer sur le tampon pour le dégager et retirer la bande de ruban adhésif du dessus de
limprimante, comme l'indique la figure 1, page 6.
Remarque :
Pour préparer 'imprimante en vue de son expédition ou stockage, procéder
comme suit : mettre Uimprimante sous tension, appuyer sur le bouton de
dégagement (RELEASE), appuyer sur le bouton d’avance (FORWARD),
mettre Uimprimante hors tension et réinstaller le tampon de transport.
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Installation d'un ruban

Utiliser la cartouche de ruban Epson ERC-27. L’utilisation de cartouches de
ruban non approuvées par Epson peut endommager I'imprimante et entraine
I'annulation de la garantie.

1.

Mettre 'imprimante sous tension a I'aide de I'interrupteur de marche-
arrét situé sur la face gauche de 'imprimante.

Appuyer sur le bouton de dégagement (RELEASE) (le témoin de
dégagement (RELEASE) s’allume). L’imprimante est désormais en
mode de dégagement.

Mettre 'imprimante hors tension.

A ATTENTION :

Avant toute installation ou tout retrait d’une cartouche de ruban, procéder aux
étapes ci-dessus pour s‘assurer que l'imprimante est en mode de dégagement du

papier.

Ouvrir le capot de 'imprimante en poussant d’abord 1égérement vers
la gauche les arrétes situées sur la partie supérieure, puis tirer le capot
vers 'avant, comme I'indique la figure 2, page 7.

Si un ruban usagé est en place, le retirer en saisissant la poignée et la
tirant vers I'extérieur, dans le sens de la fleche de la figure 3, page 7.
Avant d’installer le nouveau ruban, vérifier qu’il n’est ni froissé, ni
entortillé. Afin d’éliminer tout jeu du ruban, tourner le bouton de la
cartouche dans le sens de la fleche.

Insérer avec précaution la cartouche de ruban dans I'imprimante,
comme I'indique la figure 4, page 7. Observer la position exacte que le
ruban doit assumer.

Appuyer fermement sur le coté droit de la cartouche de ruban, puis
sur son coté gauche, jusqu’a ce que les deux cotés s’encliquetent en
position.

Pour remettre le capot en place sur I'imprimante, aligner tout d’abord
le coté gauche du capot, puis insérer la languette supérieure ; enfin,
appuyer sur la partie inférieure jusqu’a ce qu’elle s’encliquéte en
position (voir la figure 2, page 7).

TM-U295/U295P Manuel d’utilisation 25



Insertion du papier

Remarque :
Utiliser uniquement du papier lisse et plat. Vérifier que le rouleau de papier
est conforme aux spécifications.

1. Vérifier qu'une cartouche de ruban est installée dans I'imprimante.

2. Mettre 'imprimante sous tension. Le témoin d’alimentation (POWER)
s’allume.

3. Appuyer sur le bouton de dégagement (RELEASE). Le témoin de
dégagement (RELEASE) s’allume pour indiquer que I'imprimante est
en mode de dégagement. Ce mode, permet I'insertion et le retrait de
papier.

4. Insérer le papier soit par 'avant, soit par le co6té, comme l'indique la
figure 5, page 8, jusqu’a ce qu’il atteigne la butée d’arrét. Se guider sur
les repéres latéraux de I'imprimante pour juger la profondeur a
laquelle il faut faire pénétrer le papier.

5. Vérifier le témoin de papier épuisé (PAPER OUT). Lorsque le papier est
correctement installé, le témoin de papier épuisé (PAPER OUT) est
éteint. Si ce n’est pas le cas, retirer le papier et le réinsérer.

Dépannage

Aucun témoin du panneau de commande ne s’allume

Vérifier la bonne connexion des cibles d’alimentation aux niveaux de
I'imprimante, du bloc d’alimentation et de la prise.

Vérifier que la prise est sous tension. Si elle est commandée par un
interrupteur ou une minuterie, utiliser une autre prise.

Le témoin de papier épuisé (PAPER OUT) est allumé et 'imprimante ne
fonctionne pas

Le papier est absent ou mal inséré.

Le témoin de dégagement (RELEASE) clignote et 'imprimante ne fonctionne
pas

Indique une erreur. Mettre 'imprimante hors tension, vérifier qu’il n’y a pas
de bourrage de papier, et la remettre sous tension. Si le témoin de dégagement
(RELEASE) clignote toujours, contacter un technicien qualifié.
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Portugués
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Manual do utilizador

Interruptor DIP

Veja a contracapa frontal deste manual para informagdes sobre as definigées do interruptor DIP.

llustragées
Este manual esta dividido em 9 sec¢des, uma para cada lingua. As ilustragoes aparecem apenas na primeira secgao; no entanto, em
cada uma das sec¢des, ha referéncia as paginas onde se encontram as ilustragées.

Pecas da impressora

1. superficie para documentos
2. interruptor de ligacéo

3. caixa superior

4.tampa da impressora

5. painel de controlo

Todos os direitos reservados. Esta publicagao ndo pode ser integral ou parcialmente reproduzida, arquivada nem transmitida por
meio de fotocopias, gravagao ou qualquer outro sistema mecanico ou electrénico, sem a prévia autorizagio por escrito da Seiko
Epson Corporation, que nido assume qualquer responsabilidade de patente no que diz respeito ao uso das informagées aqui
contidas. Uma vez que foram tomadas todas as precaugoes na elaboragao deste manual, a Seiko Epson Corporation nao se
responsabiliza por erros ou omissdes, nem por quaisquer danos resultantes do uso das informagdes aqui contidas.

O comprador deste produto ou terceiros nao podem responsabilizar a Seiko Epson Corporation, ou as suas filiais, por quaisquer
danos, perdas, custos ou despesas, incorridos por ele ou por terceiros, resultantes de acidentes, abusos ou ma utilizagao do
produto, de modificagdes ndo autorizadas, reparagdes ou alteragdes do produto, ou resultantes ainda da inobservancia estrita das
instrugdes de utilizagao e manutencao estabelecidas pela Seiko Epson Corporation.

A Seiko Epson Corporation nao se responsabiliza por quaisquer avarias ou problemas provocados pela utilizagio de opgoes ou
produtos nao reconhecidos como sendo produtos genuinos Epson ou produtos aprovados pela Epson.

"EPSON" ¢ uma marca registada da Seiko Epson Corporation.
"Exceed Your Vision" é uma marca registada ou marca comercial da Seiko Epson Corporation.

Todas as outras marcas comerciais sdo propriedade dos respectivos proprietarios e utilizadas apenas para fins de identificagao.
AVISO: O contetido deste manual esta sujeito a alteragoes sem aviso prévio.

©Seiko Epson Corporation 2004-2020. Todos os direitos reservados.

IMPORTANTE

Este é um produto de Classe A. Num ambiente doméstico, este produto poderd causar interferéncia de radio. Nesse caso, o
utilizador poder4 ter de tomar medidas adequadas.



Instrucées de seguranca

Esta sec¢do contém informagoes importantes sobre como utilizar este produto
de uma forma eficaz e segura. Leia estas instru¢des e guarde-as num local
acessivel para que as possa consultar sempre que necessario.

A ATENCAO:

Se o equipamento emitir fumo, um odor estranho ou um ruido invulgar, desligue-o
imediatamente. A utilizagéo continua poderd provocar um incéndio. Desligue
imediatamente o equipamento da tomada e contacte em contacto com pessoal de
assisténcia qualificado.

Nunca tente reparar este produto; as reparagdes indevidas podem tornar-se perigosas.
Nunca desmonte ou modifique este produto; caso contrdrio pode ferir-se, provocar um
incéndio ou um choque eléctrico.

Utilize a fonte de energia especificada; caso contrdrio, poderd provocar um incéndio ou
um choque eléctrico.

Ndo insira objectos estranhos no interior do equipamento; caso contrdrio, poderd
provocar um incéndio ou um choque eléctrico.

Se derramar dgua ou outro liquido neste equipamento, desligue o cabo de alimentacéo
imediatamente e contacte em contacto com pessoal de assisténcia qualificado. A
utilizagdo continua poderd provocar um incéndio.

Ndo utilize aspersores aerossois que contenham gds inflamdvel no interior ou em torno
deste produto, pois isto pode causar incéndio.

A IMPORTANTE:

Ao ligar os cabos, siga estritamente as instru¢ées do manual. Diferentes ligag6es podem
danificar ou queimar o equipamento.

Instale o equipamento numa superficie firme, plana e estdvel, para evitar que o
equipamento caia e fique danificado ou cause ferimentos.

Evite locais sujeitos a niveis de humidade e elevados e com demasiado pé. Humidade e
pb em excesso podem danificar o equipamento, provocar um incéndio ou um choque
eléctrico.

Ndo coloque objectos pesados em cima deste produto. Ndo se sente nem se apoie em
cima do produto. O equipamento pode cair ou ceder e partir ou provocar ferimentos.
Para maior seguranga, desligue este produto se néo o for utilizar durante um longo
periodo.

Etiqueta de seguranca
A etiqueta de aviso no produto indica a seguinte precaugio.

A ATENCAO:

Nao ligue uma linha telefénica ao conector de abertura da gaveta; caso contrdrio,
poderd danificar aimpressora e a linha telefénica.
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Restricoes quanto a utilizagcao

Quando este produto for utilizado em aplicagdes que requeiram alta
fiabilidade/seguranca, como por exemplo dispositivos de transporte
relacionados a aviagdo, carris, por via maritima, automotiva, etc.; dispositivos
para a prevencao de desastres; varios dispositivos de seguranga, etc.; ou
dispositivos funcionais/de precisio, etc., deve-se utiliza-lo apenas apos
considerar-se adequadamente a inclusio de protecgdo contra falhas e de
redundéncias no seu projecto de forma a manterem-se a seguranca e a total
fiabilidade do sistema. Como este produto nio se destina a utilizacdo em
aplicagdes que requeiram fiabilidade/seguranca extremamente altas, como
equipamentos aeroespaciais, equipamentos de base para comunicagdes,
equipamentos para o controlo de energia nuclear, ou equipamentos médicos
relacionados a cuidados médicos directos, etc., queira tomar a sua propria
decisdo sobre a adequagio deste produto apds uma avaliagdo completa.

Download de Drivers, Utilitdrios e Manuais

Pode-se fazer o download dos drivers, utilitarios e manuais a partir de um dos
URL abaixo.

Para clientes na América do Norte:
Wwww.epson.com/support/

Para clientes noutros paises e regioes:
www.epson-biz.com/

Desembalagem

Os seguintes elementos sdo fornecidos com a impressora de especificagio
padrao. Se algum dos itens se encontrar danificado, contacte o Servigo de
Assisténcia a Clientes Epson.

Impressora

Amortecedor

Cassete de fita

Manual do utilizador (este manual)

U0
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Painel de controlo

Tecla de libertacdo (RELEASE)
Pressione esta tecla para inserir ou retirar papel.

Tecla de retrocesso (REVERSE)
Alimenta o papel para tras.

Tecla de avanco (FORWARD)
Alimenta o papel para a frente.

Indicador luminoso de ligagdo (POWER)
Acende quando a impressora esta ligada.

Indicador luminoso de libertagéo (RELEASE)
Acende quando a impressora esta no modo de libertagdo (para inserir ou
retirar papel). Apaga quando a impressora estd no modo de fixacao (para
segurar o papel). Fica intermitente para indicar um erro.

Indicador luminoso de falta de papel (PAPER OUT)
Acende quando nio hd papel ou quando este nao estd inserido correctamente.

Remocgado do amortecedor
A impressora esta protegida durante o transporte por um amortecedor, que
deve ser retirado antes de ligar a impressora.
Puxe o amortecedor para fora e retire a fita adesiva existente na parte superior
da impressora, conforme se indica na figura 7 da pégina 6.
Nota:
Antes de transportar ou guardar a impressora, execute as seguintes
operagoes: ligue a impressora, pressione a tecla de libertagdo (RELEASE),
pressione a tecla de avango (FORWARD), desligue a impressora e reinstale o
amortecedor.
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Instalacado da fita

Utilize a cassete de fita Epson ERC-27. A utilizagio de outras cassetes de fita
que néo sejam aprovadas pela Epson pode danificar a impressora e ird anular a
garantia.

1.

Ligue a impressora utilizando o interruptor de ligagdo situado do lado
esquerdo.

Pressione a tecla de libertagdo (RELEASE) (o indicador luminoso de
libertagdo [RELEASE] acende). A impressora entra no modo de
libertagdo de papel.

Desligue a impressora.

A IMPORTANTE:

Execute as operagbes acima indicadas para se assegurar de que a impressora estd
no modo de libertacgéo de papel antes de instalar ou retirar uma cassete de fita.

Abra a tampa da impressora e retire-a, pressionando ligeiramente as
partes indicadas pelas setas; em seguida, puxe a tampa para a frente,
conforme se indica na figura 2 da pagina 7.

Se a fita estiver gasta, retire-a, segurando firmemente na pega, e puxe-
a para fora, conforme indica a seta existente na figura 3 da pagina 7.

Antes de instalar uma nova fita, verifique se nio estd dobrada ou
torcida. Em seguida, rode o botdo da cassete na direcgdo da seta
existente na cassete de fita para eliminar qualquer folga.

Insira cuidadosamente a cassete de fita na impressora, conforme se
indica na figura 4 da pagina 7. Tenha em atengéo o local por onde a
fita deve passar.

Exerca pressdo sobre o lado direito e, em seguida, sobre o lado
esquerdo da cassete de fita até a fixar.

Para voltar a colocar a tampa na impressora, alinhe o lado esquerdo da
tampa e insira a lingueta na parte superior. Em seguida, pressione a
parte inferior até a fixar (ver figura 2 da pagina 7).
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Insercdo de papel

Nota:
Nao utilize papel com vincos ou enrolado. Certifique-se de que utiliza papel
em rolo que esteja de acordo com as especificagies.

1. Verifique se a cassete de fita estd instalada na impressora.

2. Ligue a impressora. O indicador luminoso de ligacdo (POWER)
acende.

3. Pressione a tecla de libertagido (RELEASE). O indicador de libertacdo
(RELEASE) acende para indicar que a impressora esta no modo de
libertagao. Neste modo, pode inserir ou retirar papel.

4. Insira o papel na parte frontal ou lateral, até que o fixador de papel o
pare, conforme se indica na figura 5 da pagina 8. Utilize as marcas
existentes na parte lateral da impressora para verificar até onde pode
inserir o papel.

5. Verifique o indicador luminoso de falta de papel (PAPER OUT).
Quando inserir o papel correctamente, o indicador luminoso de falta
de papel (PAPER OUT) apaga. Se o indicador luminoso de falta de
papel (PAPER OUT) permanecer aceso, retire o papel e insira-o
novamente.

Resolugao de problemas

Os indicadores luminosos nio acendem no painel de controlo

Verifique se os cabos de alimentagio estdo ligados correctamente a
impressora, a fonte de alimentagéo e a tomada eléctrica.

Assegure-se de que a tomada tem corrente. Se a tomada for controlada por um
interruptor ou temporizador, utilize outra tomada.

O indicador luminoso de falta de papel (PAPER OUT) esta aceso mesmo sem
impressao

O papel ndo foi inserido ou néo foi inserido correctamente.

O indicador luminoso de libertagao (RELEASE) esta intermitente mesmo sem
impressao

Indica um erro. Desligue a impressora, assegure-se de que nio tem papel
encravado e ligue-a novamente. Se o indicador luminoso de libertagéo
(RELEASE) permanecer intermitente, contacte o Servico de Assisténcia a
Clientes Epson.
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TM-U295/U295P

Manual del usuario

Los interruptores DIP

Vea la informacion sobre la fijacion de los interruptores DIP en el interior de la portada de este manual.

.
lllustraciones

Este manual se divide en 9 secciones, una para cada idioma. La mayoria de las ilustraciones aparecen en la primera seccién, y no se

repiten. Sin embargo, cada seccién hace referencia a las paginas de las ilustraciones.

Piezas de la impresora

1. tablero para documentos

2. interruptor de la alimentacion (POWER)
3. tapa superior

4.tapa de laimpresora

5. panel de control

Se reservan todos los derechos. Ninguna porcién de esta publicaciéon podré reproducirse, guardarse en un sistema de recuperacion
de datos o transmitirse en forma o modo alguno, sea electrénico, mecénico, fotocopiado, grabado o de otra forma, sin el permiso
previo y por escrito de Seiko Epson Corporation. No se asume responsabilidad de patente con respecto al uso de la informacién
contenida aqui. Si bien se han tomado todas las precauciones en la preparacion de este libro, Seiko Epson Corporation no asume
ninguna responsabilidad por errores u omisiones. Tampoco asume responsabilidad alguna que surja por el uso de la informacién
contenida aqui.

Ni Seiko Epson Corporation ni sus compaiiias afiliadas seran responsables ante el comprador de este producto o ante terceros por
dafos, pérdidas, costos, o gastos incurridos por el comprador o por terceros como resultado de: accidente, uso indebido, o abuso
de este producto o de modificaciones, reparaciones o alteraciones no autorizadas de este producto, o (excluyendo a los EE.UU.)
por no cumplir estrictamente con las instrucciones de operacién y mantenimiento de Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation no seré responsable de cualquier dafio o problema que surja por el uso de cualquier opcién o producto
de consumo que no esté designado como Producto Epson Original o Aprobado por Seiko Epson Corporation.

EPSON es una marca comercial registrada de Seiko Epson Corporation.
Exceed Your Vision es una marca comercial registrada o una marca comercial de Seiko Epson Corporation.
Todas las demds marcas son propiedad de sus respectivos propietarios y se utilizan con fines meramente identificativos.

AVISO: El contenido de este manual esta sujeto a cambios sin previo aviso.

©Seiko Epson Corporation 2004-2020. Reservados todos los derechos.

ADVERTENCIA

Este es un producto de Clase A. En un ambiente residencial este producto podria causar radiointerferencias, en cuyo caso el
usuario podria verse en la necesidad de tomar las medidas apropiadas.



Precauciones de Seguridad

En esta seccidn, se presenta informaciéon importante cuyo propdsito es
cerciorarse de un uso seguro y efectivo de este producto. Por favor, lea esta
seccion con cuidado y guardela en un lugar accesible.

A ADVERTENCIA:

Apague su equipo de inmediato si éste produce humo, un olor raro, o un ruido inusual.
El uso continuo podria ocasionar fuego. Desenchufe inmediatamente el equipo y
poéngase en contacto con el personal de servicio calificado.

Nunca trate de reparar este producto usted mismo. Una reparacién incorrecta puede ser
peligrosa.

Nunca desmonte o modifique este producto. La manipulacién de este producto puede
causar lesiones o un incendio.

Cercidrese de usar la fuente de alimentacion eléctrica especificada. La conexion a una
fuente de alimentacion eléctrica inadecuada puede causar un incendio.

No deje que materiales extrafios caigan dentro del equipo, ya que podria provocar un
incendio.

Sise derrama agua u otro liquido en este equipo, desenchufe el cable de alimentacion
inmediatamente y luego comuniquese con el personal de servicio calificado. El uso
continuo podria ocasionar fuego.

No use rociadores tipo aerosol que contengan gases inflamables dentro o alrededor de
este producto, pues podria causar un incendio.

A PRECAUCION:

No conecte los cables en formas que difieran a las mencionadas en este manual.
Conexiones diferentes podrian causar darios e incendios.

Cercidrese de poner este equipo sobre una superficie firme, estable, horizontal. E/
producto se puede romper o causar lesiones si se cae.

No lo use en lugares sujetos a altos niveles de humedad o de polvo. El exceso de
humedad o de polvo podria causar dafios o incendios al equipo.

No ponga objetos pesados encima de este producto. Nunca se apoye sobre este
producto. El equipo podria caerse, causando roturas y posibles lesiones.

Por razones de seguridad, por favor desenchufe este producto antes de dejarlo sin usar
por un largo periodo de tiempo.

Etiqueta de seguridad

La etiqueta de advertencia en el producto indica la siguiente precaucion.

A ADVERTENCIA:

No conecte una linea telefénica al conector de apertura del cajon; si lo hace, se pueden
dariar la impresora y la linea de teléfono.
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Restriccion en el uso

Cuando este producto se usa en aplicaciones que requieren de alta fiabilidad/
seguridad tales como los dispositivos relacionados con la aviacién, los
ferrocarriles, la marina, los automaviles, etc.; los dispositivos de prevencion de
desastres; dispositivos varios de seguridad, etc.; o los dispositivos funcionales/
de precision, etc., usted debera tener en cuenta los posibles fallos, las
redundancias de su diseflo para mantener la seguridad y la fiabilidad total de
su sistema. Debido a que este producto no tuvo el propdsito de usarse en
aplicaciones que requieren de una fiabilidad/seguridad sumamente altas tales
como los equipos aeroespaciales, equipos principales de comunicacion,
equipos de control en plantas nucleares, o en equipos médicos relacionados
con los cuidados médicos directos, etc., por favor decida usted mismo sobre la
adecuacion de este producto después de una evaluacién completa.

Como descargar programas gestores, utilerias y manuales

Los programas gestores, las utilerias y los manuales se pueden descargar en
uno de los siguientes URLs.

Para los clientes de América del Norte:
www.epson.com/support/

Para los clientes en otros paises y regiones:
www.epson-biz.com/

Desembalaje

Se incluyen los siguientes articulos con la impresora estandar. Si algun articulo
esta danado, comuniquese con su distribuidor.

Impresora

Protector

Cartucho de cinta

Manual del usuario (este manual)

Loood
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Panel de control

Boton de liberacion (RELEASE)
Presione este botén para insertar o sacar papel.

Boton de retroceso (REVERSE)
Alimenta el papel hacia atras.

Botén de avance (FORWARD)
Alimenta el papel hacia adelante.

Indicador de alimentacion (POWER)
ENCENDIDO cuando la impresora estd encendida.

Indicador de liberacion (RELEASE)
ENCENDIDO cuando la impresora estd en modo de liberacién (para insertar
o sacar el papel). APAGADO cuando la impresora esta en modo de sujecion
(para sostener el papel). PARPADEA para indicar un error.

Indicador de falta de papel (PAPER OUT)
ENCENDIDO cuando no se ha insertado papel o éste no se insert6
correctamente.

Retirar el protector de transporte
La impresora estd protegida durante el transporte por un protector que usted
tiene que quitar antes de encenderla.
Tire del protector para sacarlo y quite la tira de cinta que esta en la parte
superior de la impresora, como se muestra en la ilustracién 7 en la pagina 6.
Nota:
Prepare la impresora para ser transportada o guardada siguiendo estos
pasos: encienda la impresora, presione el botén de liberacion (RELEASE),
presione el botén de avance (FORWARD), apague la impresora, y vuelva a
instalar el protector de transporte.
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Instalacion de una cinta

Use el cartucho de cinta Epson ERC-27. El uso de cualesquiera otros
cartuchos de cinta que no sean los homologados por Epson podria dafiar la
impresora.

1.

Encienda la impresora usando el interruptor de alimentacion del lado
izquierdo.

Presione el boton de liberacion (RELEASE) (el indicador RELEASE se
ilumina). Esto pone la impresora en el modo de liberacion de papel.
Apague la impresora.

A PRECAUCION:

Siga los pasos anteriores para asegurarse de que la impresora estd en el modo de
liberacién de papel antes de instalar o de retirar un cartucho de cinta.

Abra la tapa de la impresora presionando las lengiietas superiores
ligeramente hacia la izquierda y después tirando de la cubierta hacia
adelante, como se muestra en la ilustracion 2 en la pagina 7.

Si hay una cinta usada, quitela tomandola por la manija y tirando de
ella hacia afuera, como se muestra por la flecha en la ilustracién 3 en la
pagina 7.

Antes de instalar la cinta nueva, verifiquela para ver que no esté
arrugada o doblada. Gire el botoncillo de alimentacién en el sentido
de la flecha del cartucho de cinta con el fin de tensar la cinta.

Cuidadosamente inserte el cartucho de cinta en la impresora como se
muestra en la ilustracién 4 en la pagina 7. Fijese exactamente en
ddnde tiene que entrar la cinta.

Empuje firmemente el lado derecho y después el izquierdo del
cartucho de cinta hasta que, produciendo un chasquido, cada lado
entre en su lugar.

Para volver a colocar la tapa en la impresora, primero alinee el lado
izquierdo de la tapa; después inserte la lengiieta en la parte de arriba;
después presione el fondo hasta que, produciendo un chasquido, entre
en su lugar (vea la ilustracion 2 en la pagina 7).
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Insercion de papel

Nota:
No use papel arrugado o rizado. Cerciérese de usar papel que cumpla con
las especificaciones.

1.
2.

Asegurese de que la impresora tenga un cartucho de cinta instalado.

Encienda la impresora. El indicador de alimentaciéon (POWER) se
enciende.

Presione el boton de liberacion (RELEASE). El indicador de RELEASE se
enciende para indicar que la impresora estd en el modo de liberacion.
En este modo, se puede insertar y sacar papel.

Inserte el papel desde el frente o desde el costado, como se muestra en
la ilustracién 5 en la pagina 8, hasta que el retén de formularios lo
detenga. Use las marcas en el costado de la impresora para calcular
qué tanto hay que insertar el papel.

Verifique el indicador de falta de papel (PAPER OUT). Cuando el papel
se inserta correctamente, se apaga el indicador de falta de papel. Si
dicho indicador sigue encendido, saque el papel y vuélvalo a insertar.

Localizacion de problemas

No se encienden las luces en el panel de control.

Verifique que los cables de la alimentacion eléctrica estén enchufados
correctamente en la impresora, en la unidad de alimentacién eléctrica y en la
toma de corriente.

Cercidrese de que la toma de corriente tenga electricidad. Si la toma de
corriente estd controlada por un interruptor o por un crondémetro, use otra
toma.

El indicador de falta de papel (PAPER OUT) esta encendido, y no hay
impresion.

El papel no ha sido insertado o no se inserté correctamente.

El indicador de liberacion (RELEASE) esta parpadeando, y no hay impresion.

Indica un error. Apague la impresora, cercidrese de que no haya papel
atascado, y vuélvala a encender. Si el indicador de RELEASE sigue
parpadeando, comuniquese con un técnico de servicio calificado.
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Manuale dell’utente

Dell'interruttore DIP

Per informazioni sulle impostazioni dell'interruttore DIP, vedere la seconda di copertina di questo manuale.

.
Figure

Questo manuale ¢ diviso in 9 sezioni, una per ogni lingua. La maggior parte delle figure si trova nella prima sezione e non &

ripetuta. Tuttavia, ogni sezione contiene i riferimenti alle pagine per le figure.

Parti della stampante

1. ripiano dei documenti

2. interruttore POWER

3. carrozzeria superiore

4. copertura della stampante

5. pannello di controllo

Tutti i diritti riservati. Nessuna parte di questa pubblicazione puo essere riprodotta, memorizzata in un sistema di reperimento, né
trasmessa in qualsiasi forma o con qualsiasi mezzo (elettronico, meccanico, fotocopia, registrazione o altro) senza la preventiva
autorizzazione scritta della Seiko Epson Corporation. Viene esclusa ogni responsabilita di brevetto rispetto all’'uso delle
informazioni contenute in questa pubblicazione. Malgrado questo manuale sia stato preparato con la massima cura, la Seiko
Epson Corporation non si assume alcuna responsabilita per eventuali errori o omissioni in esso contenuti, né per eventuali danni
risultanti dall’'uso delle informazioni contenute in questo manuale.

Né la Seiko Epson Corporation, né alcuna delle sue affiliate, sara ritenuta responsabile verso 'acquirente di questo prodotto, o
terze parti, di eventuali danni, perdite, costi o spese sostenuti dall’acquirente o terze parti risultanti da: incidente, uso improprio o
abuso di questo prodotto, o da modifiche non autorizzate, riparazioni, alterazioni a questo prodotto, oppure (esclusi gli Stati Uniti
d’America) dalla totale inosservanza delle istruzioni per I'uso e la manutenzione impartite dalla Seiko Epson Corporation.

La Seiko Epson Corporation non sara responsabile di alcun danno o problema insorto dall’'uso di qualsiasi accessorio opzionale o
di prodotti consumabili diversi da quelli designati dalla Seiko Epson Corporation come Prodotti originali Epson o Prodotti
approvati dalla Epson.

EPSON ¢ un marchio commerciale registrato di Seiko Epson Corporation.
Exceed Your Vision ¢ un marchio commerciale registrato o un marchio commerciale di Seiko Epson Corporation.
Tutti gli altri marchi commereciali sono di proprieta dei rispettivi titolari e utilizzati solo a scopo identificativo.

AVVISO: il contenuto di questo manuale & soggetto a cambiamenti senza preavviso.

©Seiko Epson Corporation 2004-2020. Tutti i diritti riservati.

AVVERTENZA

Questo & un prodotto di Classe A. In ambiente domestico, questo prodotto puo causare interferenze radio. In tal caso, I'utente
deve adottare le misure necessarie per eliminare I'interferenza.



Precauzioni di sicurezza

Questa sezione contiene informazioni importanti per I'uso efficiente e sicuro
di questo prodotto. Leggere attentamente questa sezione e conservarla in un
luogo prontamente accessibile.

A AVVERTENZA:

Spegnere immediatamente ['unita se produce fumo, un odore strano o un rumore
inconsueto. Se si continua a utilizzare il prodotto, possono verificarsi incendi. Scollegare
immediatamente 'apparecchio dalla presa e contattare tecnici di assistenza qualificati.
Non riparare mai da soli questa unita. La riparazione impropria potrebbe creare un
pericolo.

Non smontare né modificare mai questo prodotto. La manomissione del prodotto
potrebbe causare lesioni personali, incendio.

Accertarsi di usare la fonte di alimentazione specificata. Il collegamento del prodotto ad
una fonte di alimentazione impropria potrebbe causare incendio.

Evitare che nell'unita entrino corpi estranei. Questi potrebbero causare incendio.

Se acqua o altri liquidi vengono versati in questo apparecchio, scollegare
immediatamente il cavo di alimentazione dalla presa, quindi contattare tecnici di
assistenza qualificati. Se si continua a utilizzare il prodotto, possono verificarsi incendi.
Per evitare il pericolo d'incendio, non usare spruzzatori aerosol contenenti gas
infiammabili, all'interno del prodotto o vicino ad esso.

A ATTENZIONE:

Non collegare i cavi in alcun modo diverso da quello indicato in questo manuale.
Collegamenti non corretti possono causare danni all’'unita e ustioni personali.

Posare questa unita su una superficie piana, solida e stabile. Se cade, questa unita puo
rompersi o causare lesioni personali.

Non usare questa unita in ambienti soggetti ad un elevato tasso di umidita o polvere.
L’'umidita o la polvere eccessiva puo causare danni all’'unita o incendio.

Non mettere oggetti pesanti sopra questa unita. Non porsi sopra questa unita né
appodgagiarsi. L'unita potrebbe cadere e rompersi o causare lesioni personali.

Per motivi di sicurezza, staccare sempre la spina dell'unita prima di lasciarla incustodita
per un lungo periodo di tempo.

Etichetta di sicurezza

L’etichetta di avvertimento presente sul prodotto indica la seguente
precauzione.

A AVVERTENZA:

Non collegare una linea telefonica al connettore del cassetto estraibile; la stampante e
la linea telefonica possono danneggiarsi.
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Limitazioni d’'impiego
Quando questo prodotto viene impiegato in applicazioni che richiedono un
alto grado di affidabilita e sicurezza, come dispositivi relativi a trasporti aerei,
per treno, via mare, con motoveicoli, ecc., dispositivi per la prevenzione di
disastri, dispositivi di sicurezza vari ecc. o dispositivi di precisione/funzionali,
lo si dovrebbe usare solo dopo avere preso in considerazione I'inclusione nel
progetto di elementi di ridondanza e resistenza ai guasti aventi lo scopo di
mantenere la sicurezza e I'affidabilita dell’intero sistema. Poiché questo
prodotto ¢ stato progettato per essere usato in applicazioni che richiedono un
altissimo grado di affidabilita e sicurezza, come in apparecchiature
aerospaziali, reti di comunicazione, controllo di impianti nucleari o
apparecchi per I'assistenza medica usate in cura diretta dei pazienti, ecc., si
dovra usare il proprio discernimento nel valutare a fondo il prodotto e
garantire che sia adatto all’'uso.

Download dei driver, dei programmi di utility e dei manuali

I driver, i programmi di utility e i manuali possono essere scaricati dai siti ai
seguenti indirizzi URL.

Per clienti in Nord America:
www.epson.com/support/

Per clienti in altri Paesi e regioni:
www.epson-biz.com/

Disimballaggio
Gli articoli seguenti sono inclusi con la stampante in configurazione standard.
Se un articolo risulta danneggiato, rivolgersi al rivenditore della stampante.
Stampante
Dispositivo di protezione
Cassetta del nastro
Manuale dell’utente (il presente manuale)

Uood
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Pannello di controllo

Pulsante RELEASE
Premere questo pulsante per inserire o rimuovere la carta.
Pulsante REVERSE
Alimenta la carta all'indietro.
Pulsante FORWARD
Alimenta la carta in avanti.
LED POWER
Acceso quando la stampante ¢ accesa.
LED RELEASE
ACCESO quando la stampante & in modo libero carta (per inserire o
rimuovere la carta). SPENTO quando la stampante ¢ in modo chiuso (per
tenere ferma la carta). LAMPEGGIA per indicare un errore.
LED PAPER OUT
ACCESO quando la carta non ¢ inserita o non ¢ inserita correttamente.

Rimozione del dispositivo di protezione
Durante la spedizione, la stampante ¢ protetta da un dispositivo che deve
essere rimosso prima di accendere la stampante.
Estrarre il dispositivo e rimuovere la striscia di nastro dalla parte superiore
della stampante, come mostrato nella figura 7 a pagina 6.
Nota:
Seguire questa procedura per preparare la stampante per la spedizione:
accendere la stampante, premere il pulsante RELEASE, premere il pulsante
FORWARD, spegnere la stampante e reinstallare il dispositivo di protezione.
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Installazione di un nastro

Usare la cassetta del nastro Epson ERC-27. L’uso di cassette del nastro diverse
da quelle approvate dalla Epson puo danneggiare la stampante e rendera nulla
la garanzia.

1.

Accendere la stampante usando l'interruttore dell’alimentazione sul
lato sinistro.

Premere il pulsante RELEASE (il LED RELEASE si accende). La
stampante passa in modo libero carta.

Spegnere la stampante.

A ATTENZIONE:

Prima di installare o rimuovere una cassetta del nastro, eseguire la procedura
sopra indicata per accertarsi che la stampante sia in modo libero carta.

Aprire la copertura della stampante premendo innanzitutto
leggermente sulle sporgenze in alto a sinistra, quindi tirando in avanti
la copertura, come mostrato nella figura 2 a pagina 7.

Se nella stampante ¢ installato un nastro usato, rimuoverlo afferrando
limpugnatura e tirandolo direttamente in fuori, come mostrato dalla
freccia nella figura 3 a pagina 7.

Prima di installare un nuovo nastro, controllare che non sia arricciato
o intrecciato. Quindji, ruotare la manopola di alimentazione nella
direzione della freccia sulla cassetta per rimuovere 'eventuale
allentamento del nastro.

Inserire attentamente la cassetta del nastro nella stampante, come
mostrato nella figura 4 a pagina 7. Notare con esattezza dove deve
andare il nastro.

Spingere con decisione sul lato destro e poi su quello sinistro della
cartuccia del nastro fino a quando i due lati scattano a posto.

Per rimettere a posto la copertura sulla stampante, allineare
innanzitutto il lato sinistro della copertura, quindi inserire la linguetta
in alto; premere quindi la parte in basso fino a quando scatta a posto
(vedere la figura 2 pagina 7).
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Inserimento della carta

Nota:
Non usare carta grinzosa o arricciata. Usare solamente carta che soddisfa le
specifiche della stampante.

1. Verificare che nella stampante sia inserita una cassetta del nastro.

2. Accendere la stampante. La spia luminosa POWER si accende.

3. Premere il pulsante RELEASE. La spia luminosa RELEASE si accende
indicando che la stampante ¢ in modo libero carta, ed & quindi
possibile inserire o rimuovere la carta.

4. Inserire la carta dal davanti o di lato, come mostrato nella figura 5 a
pagina 8, fino a quando il fermo la blocca. Per giudicare la profondita
d’inserimento della carta, usare i contrassegni sul lato della stampante.

5. Controllare la spia luminosa PAPER OUT. Quando la carta ¢ inserita
correttamente, la spia luminosa PAPER OUT si spegne. Se la spia
luminosa PAPER OUT rimane accesa, rimuovere la carta e inserirla di
nuovo.

Risoluzione dei problemi

Sul pannello di controllo nessuna spia luminosa é accesa

Controllare che i cavi di alimentazione siano inseriti correttamente nella
stampante, nell’alimentatore e nella presa di corrente.

Controllare che la presa di corrente sia funzionante. Se la presa di corrente &
controllata da un interruttore o da un timer, usare un’altra presa di corrente.

La spia luminosa PAPER OUT ¢ accesa e non viene stampato niente

La carta non ¢ inserita o non € inserita correttamente.

La spia luminosa RELEASE lampeggia ma non viene stampato niente

Indica un errore. Spegnere la stampante, controllare che la carta non sia
inceppata, riaccendere la stampante. Se la spia luminosa RELEASE continua a
lampeggiare, rivolgersi ad un tecnico dell’assistenza qualificato.
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WEEE (Waste Electrical and Electronic Equipment) Directive

of recycling your product.

This information only applies to customers in the European Union, according to Directive
2002/96/EC OF THE EUROPEAN PARLIAMENT AND OF THE COUNCIL OF 27 January 2003
on waste electrical and electronic equipment (WEEE) and legislation transposing and
implementing it into the various national legal systems.

For other countries, please contact your local government to investigate the possibility

English

The crossed out wheeled bin label that can be found on your
product indicates that this product should not be disposed of
via the normal household waste stream. To prevent possible
harm to the environment or human health please separate this
product from other waste streams to ensure that it can be
recycled in an environmentally sound manner. For more details
on available collection facilities please contact your local
government office or the retailer where you purchased this
product.

Nederlands

Op uw product is een label van een rolcontainer met een kruis
erdoor aangebracht. Dit label wil zeggen dat dit product niet
bij het normale huishoudelijk afval mag worden ingezameld.
Om eventuele schade aan het milieu of de gezondheid van de
mens te voorkomen moet dit product gescheiden van al het
ander afval worden ingezameld, zodat het op een
verantwoorde wijze kan worden verwerkt. Voor meer
informatie over uw lokale afvalinzameling wendt u zich tot uw
gemeente of de leverancier bij wie u dit product hebt gekocht.

Deutsch

Der Aufkleber mit durchgekreuzter Mulltonne an diesem
Produkt weist darauf hin, dass dieses Produkt nicht im
normalen Hausmiill entsorgt werden darf. Zur Vermeidung
einer moglichen Beeintrachtigung der Umwelt oder der
menschlichen Gesundheit und um zu gewahrleisten, dass es in
einer umweltvertraglichen Weise recycelt wird, darf dieses
Produkt nicht in den Hausmiill gegeben werden.
Informationen zu Entsorgungseinrichtungen erhalten Sie bei
der zustandigen Behorde oder dem Geschift, in dem Sie dieses
Produkt erworben haben.

Francais

L'étiquette apposée sur ce produit et représentant une
poubelle barrée indique que le produit ne peut étre mis au
rebut avec les déchets domestiques normaux. Afin d'éviter
d'éventuels dommages au niveau de I'environnement ou sur la
santé, veuillez séparer ce produit des autres déchets de
maniére a garantir qu'il soit recyclé de maniére stre au niveau
environnemental. Pour plus de détails sur les sites de collecte
existants, veuillez contacter I'administration locale ou le
détaillant auprés duquel vous avez acheté ce produit.

Italiano

L'etichetta con il contenitore barrato applicata sull'imballo
indica che il prodotto non deve essere smaltito tramite la
procedura normale di smaltimento dei rifiuti domestici. Per
evitare eventuali danni all'ambiente e alla salute umana,
separare questo prodotto da altri rifiuti domestici in modo che
possa essere riciclato in base alle procedure di rispetto
dell'ambiente. Per maggiori dettagli sulle strutture di raccolta
disponibili, contattare |'ufficio competente del proprio comune
o il rivenditore del prodotto.

Espafiiol

La etiqueta de un contenedor tachado que hallara en su
producto indica que este producto no se puede tirar con la
basura doméstica normal. Para impedir posibles dafos
medioambientales o para la salud, separe este producto de
otros canales de desecho para garantizar que se recicle de una
forma segura para el medio ambiente. Para mas informacién
sobre las instalaciones de recoleccién disponibles, dirijase a las
autoridades locales o al punto de venta donde adquiri6 este
producto.

Portugués

A etiqueta com o simbolo de um contentor de lixo tragado com
uma cruz que aparece no produto indica que este produto nao
deve ser deitado fora juntamente com o lixo doméstico. Para
evitar possiveis danos no ambiente ou na saude publica, por
favor separe este produto de outros lixos; desta forma, tera a
certeza de que pode ser reciclado através de métodos nao
prejudiciais ao ambiente. Para obter mais informagdes sobre os
locais de recolha de lixo disponiveis, contacte a sua junta de
freguesia, camara municipal ou localonde comprou este
produto.

Dansk

Etiketten med et kryds over skraldespanden pa hjul, der sidder
pa produktet, angiver, at dette produkt ikke ma bortskaffes
sammen med almindeligt husholdningsaffald. For at beskytte
miljo og helbred skal dette produkt bortskaffes separat, sa det
kan genbruges pa en made, der er god for miljeet. Kontakt de
lokale myndigheder eller den forhandler, hos hvem du har kgbt
produktet, vedrgrende steder, hvor du kan aflevere produktet.

Suomi

Laite on merkitty jateastia-symbolilla, jonka yli on vedetty rasti.
Tama tarkoittaa, ettei laitetta saa hévittda normaalin
talousjatteen mukana. Ala havita laitetta normaalin jatteen
seassa vaan varmista, ettd laite kierratetddn
ympaéristoystavallisella tavalla, jottei ymparistolle tai ihmisille
aiheudu vahinkoa. Lisatietoja kierratyksesta ja kerdyspisteista
saa ottamalla yhteytta paikallisiin viranomaisiin tai
jalleenmyyjaan, jolta laite ostettiin.

Svenska

Symbolen med en 6verkorsad soptunna innebar att denna
produkt inte far kastas i vanligt hushallsavfall. For att skydda
miljon ska denna produkt inte kastas tillsammans med vanligt
hushallsavfall utan lamnas for atervinning pa tillborligt satt. For
mer information om uppsamlingsplatser kontakta din lokala
myndighet eller den aterforsaljare dar du har kopt produkten.

Norsk

Det er krysset over merket av beholderen pé hjul som vises pa
produktet, som angir at dette produktet ikke skal kastes
sammen med vanlig husholdningsavfall. Hold dette produktet
atskilt fra annet avfall slik at det kan resirkuleres pa en
miljpmessig forsvarlig mate og dermed forhindre eventuell
skade pa miljo eller helse. Hvis du vil ha mer informasjon om
hvor produktet kan leveres inn, kontakter du kommunale
myndigheter eller forhandleren der du kjgpte dette produktet.

Cesky

Stitek s preskrtnutym odpadkovym kosem na koleckach, ktery
Ize nalézt na vyrobku, oznacuje, Ze tento product se nema
likvidovat s béznym domovnim odpadem. V zdjmu ochrany
zivotniho prostredi a lidského zdravi zlikvidujte tento vyrobek
jako tiidény odpad, ktery se recykluje zplisobem Setrnym k
zivotnimu prostiedi. Podrobnéjsi informace o sbérnych
dvorech pro tfidény odpad ziskate na obecnim tradé nebo u
prodejce, u kterého jste pfislusny vyrobek zakoupili.



Magyar

A terméken taldlhatd, 4thlzott szemetest dbrazol6 cimke azt
jelzi, hogy ezt a terméket nem szabad a rendes haztartasi
szeméttel egyiitt kidobni. Az esetleges kornyezeti- vagy
egészségkarosodast megeldzendo, kérjik, hogy ezt a terméket
a tobbi szeméttdl elkiilonitve helyezze el, és biztositsa, hogy azt
kornyezetbarat médon tjrahasznositsak. A rendelkezésére allé
begyujto létesitményekrol kérjik tajékozodjon a megfelelo
helyi allami szerveknél vagy a viszonteladondl, ahol a terméket
vasarolta.

Polski

Symbol przekreslonego kosza znajdujacy sie na produkcie
oznacza, ze nie moze on by¢ utylizowany razem z normalnymi
odpadami z gospodarstwa domowego. Aby zapobiec
potencjalnemu zagrozeniu dla srodowiska lub zdrowia
ludzkiego, produkt ten nalezy odseparowac od reszty
odpadow z gospodarstwa domowego i utylizowac¢ w
ekologicznie wtasciwy sposob. Szczegotowe informacje na
temat punktéw zbidrki odpadéw mozna uzyskac w lokalnych
urzedach lub u sprzedawcy danego produktu.

Slovensky

Stitok s preskrtnutym odpadkovym ko$om na kolieskach, ktory
je mozné najst’ na vyrobku, oznacuje, Ze tento product sa nema
likvidovat' s beznym komunélnym odpadom. V zaujme ochrany
Zivotného prostredia a ludského zdravia zlikvidujte tento
vyrobok ako triedeny odpad, ktory sa recykluje spdsobom
setrnym k Zivotnému prostrediu. Podrobnejsie informacie o
zbernych dvoroch pre triedeny odpad ziskate na obecnom
urade alebo u predajcu, u ktorého ste prislusny vyrobok
zakupili.

Slovenski

Precrtan kos za smeti na etiketi, katero lahko najdete na vasem
izdelku, pomeni, da tega izdelka ne smete odvreci podobno kot
vse ostale smeti. Da bi prepredili morebitne skodljive vplive na
okolje ali zdravje, locite izdelek od vseh ostalih in poskrbite, da
bo recikliran na okolju prijazen na¢in. Natan¢ne informacije o
tem, kje se nahajajo primerna odlagalisca, pridobite v vasem
krajevnem uradu ali pri prodajalcu.

Eesti

Teie tootele kleebitud tahis, mis kujutab ratastega
prugikonteinerit, millele on rist peale tommatud, keelab toote
korvaldamise majapidamisja@tmetega sarnasel viisil.
Keskkonnale voi inimeste tervisele tekitatava véimaliku kahju
véltimiseks eraldage toode teistest jadtmetest, et tagada selle
korduvkasutamine keskkonnasaastlikul viisil. Kui soovite saada
rohkem teavet véimalike kogumispunktide kohta, votke
Gihendust kohaliku omavalituse ametnikuga voi teile toote
muitiinud jaemutijaga.

Lietuviskai

Uzbraukta ratuota Siuksliadézeés etiketé, kurig rasite ant jasy
produkto, reiskia, kad Sis produktas neturéty bati iSmestas
kartu su jprastinémis buitinémis siukslémis. Siekiant iSvengti
galiamos zalos aplinkai bei zmoniy sveikatai, prasome atskirti 3
produkta nuo kity atlieky, ir jsitikinti, kad jis buty perdirbtas
aplinkai nepavojingu badu. Jei reikia issamesnés informacijos
apie atlieky surinkimo ypatumus, prasome kreiptis j savo vietos
valdzios jstaigas arba j mazmeninj pardavéjg, i$ kurio jas
isigijote $j produkta.

Latviski

Markéjums ar parsvitrotu atkritumu tvertni uz ritenisiem, kas
redzams uz izstradajuma, norada, ka 3o izstradajumu nedrikst
likvidét kopa ar parastajiem sadzives atkritumiem. Lai novérstu
iespéjamo kaitéjumu videi vai cilvéku veselibai, ladzu, atdaliet
S0 izstradajumu no citiem atkritumiem, tadéjadi nodrosinot ta
otrreizéjo parstradi videi drosa veida. Papildinformacijai par
pieejamajam atkritumu savaksanas iespéjam, lidzu, sazinieties
ar vietéjo pasvaldibu vai mazumtirgotaju, no kura jas
iegadajaties So izstradajumu.

EAAnvika

H Siaypappévn £TIKETA TOU TPOXOPOPOU KASOU AmOopPIMHATWY
mou Ba Bpeite MAVW OTO TPOIOV 0aG UTTOSEIKVUEL OTL AUTO TO
TTPOIOV SeV TTPETIEL VA ATOPPIMTETAL HEGW TOU KAVOVIKOU
S1kTUOU AMOKOMISTIG OIKIOKWY AMOPPIHHATWY. Ma va
AMOTPEYPETE MOBAVEC EMITTWOELG 0TO TIEPIBAANOV 1) TNV ATOMIKN
UYEia, TapakaoV e va SlaxwpioeTe AuTO To TTPOTOV amd AN
Siktua amokopidng wote va Slao@alioete ot givat Suvati n
avakUKAWOT| Tou He évav mepiBallovTika Oepito tpomo. MNa
TIEPIOOOTEPEG TTANPOPOPIEG OXETIKA HE TIG SlaBEaipeg
SuvatdTNTEG GUNOYIG ATTOPPIUUATWY, TTAPAKANOUUE Va
ETMIKOIVWVIOETE [E TNV TOTIKN KUBEPVNTIKY apX i} TO
KATAoTNUA MAVIKNG amd OTTou ayopdoate auto To TTPoidv.

Tiirkge

UrinGintiziin Gizerinde bulunan carpi isaretli tekerlekli kutu
etiketi, bu Grliniin normal ev atik sistemi vasitasiyla elden
cikarilmamasi gerektigini gosterir. Cevreye ve insan saghgina
zarar vermeyi onlemek icin, lutfen bu Grlinii cevreye zarar
vermeyecek sekilde geri doniisime tabi tutulmak tizere diger
atiklardan ayirin. Mevcut toplama tesisleri ile ilgili ayrintili bilgi
edinmek icin, yerel devlet makamlariyla veya bu trlind satin
aldiginiz saticiyla irtibata gegin.

Romana

Eticheta ardtand un cos de gunoi taiat cu doua linii incrucisate,
care poate fi gasita pe produs, indica faptul ca acesta nu trebuie
aruncat la gunoi laolalta cu gunoiul menajer. Pentru a evita
posibila degradare a mediului inconjurator sau a sanatatii
umane, colectati separat acest produs de gunoiul menajer
pentru a va asigura ca poate fi reciclat intr-un mod ecologic.
Pentru mai multe detalii privind punctele disponibile de
colectare, contactati autoritatile locale sau comerciantul de la
care ati achizitionat acest produs.

Bbnrapckun

ETI/IKeT'bT, npeacTaBnaBal 3a4epTaHo Kollye 3a 6OK}1yK B Kpbr,
KOWTO MOXeTe la BUAWTe BbpXy BallMA NPOAYKT, O3HauyaBa, Ye
TO31 NPOAYKT He TPABGBa Aia e U3XBBbPAA 3aeHO C
06VIKHOBEHWTe AOMAKUHCKM OTNaabLW. 3a npefnassaHe oT
€BEHTYaTHU LeTN BbPXY OKOSIHaTa Cpeaa Ui YoBELLKOTO
3/paBe, MONA, OTAENETE TO3U NPOAYKT OT OCTaHanuTe
oTnaabLK, 3a a Ce rapaHTUpa, Ye ToM e 6bae peLnKanpaH no
eKOorMyHoO cbobpaseH HauvH. 3a noseye MHGopmauma
OTHOCHO Hann4yHUTe MecTa 3a c1>6v|paHe Ha oTnagbun, mons,
CBbpXKeTe Cce C MeCTHUTE BNaCcTU WK Tbproeeua, OT KOroTo cte
3aKynuin To31 NPOAYKT.
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